UCHWALA NR XXXV1/278/2021
RADY GMINY MIEDZNA

z dnia 28 lipca 2021 .

w sprawie przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projektu ,,Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.2020.713 t.j.
ze zm.), art. 19 ust. 1l ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U.2020.2028 t.j.), w zwiazku z art. 35 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie
ustawy — Prawo budowlane oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz 471)

Rada Gminy Miedzna uchwala

§ 1. Przekaza¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projekt ,,Regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekdw", stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Miedzna.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wiceprzewodniczacy Rady
Gminy Miedzna

Adam Wojtala

Id: ACF455B7-89EF-4487-88B9-74FAES577DAF2. Podpisany Strona 1



Zatacznik do uchwaty Nr XXXVI1/278/2021
Rady Gminy Miedzna
z dnia 28 lipca 2021 .

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY MIEDZNA

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin okres$la prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego oraz Odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw mza pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy MiedZna.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o: - ,,Ustawie” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity: Dz. U.
z 2020 r., poz. 2028). Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadaja im akty
wyzszego rzgdu. W szczegdlnosci odnosi si¢ to do poje¢ zdefiniowanych w art. 2 ustawy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez Przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zobowigzane jest:
1) dostarczaé¢ odbiorcy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe,

2) zapewni¢ ciagglo§¢ dostaw wody, z zastrzezeniem sytuacji wymienionych w art. 8 ust. 1 Ustawy, 3)
w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe¢ wody pod cisnieniem
nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym zainstalowanym na
przytaczu wodociggowym,

4) zapewni¢ dostawe wody, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach okreslonych
w Ustawie oraz we wlasciwych aktach wykonawczych.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekéw Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbior $ciekéw o stanie isktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowigzujgca umowa o odprowadzanie $ciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu o pisemna umowe
zawartg migdzy Dostawca a Odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy. Warunkiem zawarcia Umowy jest
spetnienie wymogow technicznych i formalnych niezb¢dnych do zawarcia Umowy oraz $wiadczenia ustug przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w sposob zgodny z Regulaminem i Ustawa. W terminie do
21 dni od dnia ztozenia przez przyszltego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktorym mowa §6
niniejszego Regulaminu, Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i przedklada przysziemu
odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie S$ciekéw. Przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujace ogoélne warunki
umow o ile sie nimi postuguje. Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta
na czas okreslony lub nieokreslony.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow z Dostawcg powinien
zawierac:
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1) imi¢, nazwisko (lub nazwg), PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnosc¢
gospodarcza), oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, na ktérej maja by¢ swiadczone ustugi wodociggowe i/lub kanalizacyjne,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci wodociggowej Przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujgcie wody oraz okresli¢ ilos¢ dostarczanej wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej, czy tez wprowadza $cieki do
zbiornika bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow oraz okresli¢ ilos¢ odprowadzanych
Sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

7) o§wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez
Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wytacznie w celu zawarcia umowy.

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wodg przez Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z osoba korzystajaca
z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w §6 Regulaminu, a ponadto: 1) imi¢, nazwisko (lub nazwe) lub
REGON, numer NIP, (jesli osoba taka go posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co, do ktorej sktadany
jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co, do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o ktorych
mowa w art. 6 ust. 6 pkt 314 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajacych
z taryf za dokonywane przez Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtownym, wraz
z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrgbie budynku wielolokalowego.

§ 8. Dopuszczalne jest zlozenie wniosku o zawarcie jednej umowy, w ramach ktorej $§wiadczone beda
zardwno uslugi wodociggowe jak i kanalizacyjne w obrebie tej samej nieruchomosci.

§ 9. 1. Wniosek przeklada si¢ w Przedsigbiorstwie wodociggowo — kanalizacyjnym po wykonaniu odbioru
technicznego przylacza jednak nie pozniej niz 30 dni przed planowanym rozpoczeciem eksploatacii,
z zastrzezeniem ust. 2,

2. Warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 nie stosuje si¢ wzgledem nieruchomosci, na ktorej wczesniej
swiadczono ustugi wodociggowe lub kanalizacyjne, apoprzednia umowa o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow zostata rozwigzana lub wygasta.

3. Przedsi¢biorstwo sporzadza i przedktada wnioskodawcy projekt umowy niezwlocznie, jednak nie pdzniej
niz w terminie 21 dni od ztozenia kompletnego wniosku.

4. Rozpoczgcie $wiadczenia ustug wodociggowo — kanalizacyjnych uznaje si¢ dzien zawarcia umowy, chyba
ze strony ustalajg inny termin.

5. Umowe zawiera si¢ w siedzibie Przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego. Zawarcie umowy
powinno nastgpi¢ niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od ztoZzenia kompletnego wniosku.

6. W przypadku odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow
Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne informuje o tym wnioskodawce pisemnie w terminie 14 dni od
dnia ztozenia wniosku. Odmowa wymaga uzasadnienia oraz powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci
skierowania sprawy do wlasciwego organu regulacyjnego.

Rozdzial 4.
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10. 1. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wod¢ iodprowadzania $ciekow sa prowadzone przez
Przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne z odbiorca ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen
1 stawek opflat oraz ilosci dostarczanej wody 1 odprowadzonych $ciekow.
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2. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych §ciekow dokonuje:

1) osoba reprezentujaca Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne osobiscie na terenie nieruchomosci
odbiorcy ustug lub zdalnie,

2) odbiorca ustug przekazuje dane do rozliczenia Przedsigbiorstwu wodociagowo — kanalizacyjnemu.

3. Podstawe ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego, aw przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody, za$ ilos¢
odprowadzanych Sciekoéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W przypadku braku urzadzen
pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy, o ktorej mowa w art. 6 Ustawy
jako rowna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie. 4. W rozliczeniu ilo$ci odprowadzonych $ciekow
uwzglednia si¢ ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody wytacznie w przypadku, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze za zgoda odbiorcy ustug zainstalowaé na wilasny
koszt wodomierz przedptatowy w sytuacji, kiedy Przedsicbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest
uprawnione do wstrzymania $wiadczenia ustug w przypadku wskazanym w art. 8 ust.1 pkt 2 Ustawy.

6. Wodomierz przedptatowy jest stosowany do czasu uregulowania przez odbiorc¢ ustug naleznos$ci
powstalych przed jego zainstalowaniem.

§ 11. Date, okres rozliczeniowy, forme isposob zaptaty Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
okresla w fakturze zgodnie z zawartag umowa o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie Sciekow.

§ 12. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ushug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajagcym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi zlokali, zktéorymi Przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzenie $ciekow.

Rozdzial S.
Warunki przylaczania do sieci

§ 13. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imi¢ inazwisko lub nazwe, adres zamieszkania lub siedziby, nr tel., e-mail, numer NIP podmiotu
ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym jego adres
i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu isposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zostaé
przytaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wod¢ z podziatem na wode¢ do celow bytowych, technologicznych,
przeciwpozarowych oraz innych, zuwzglednieniem przeptywéw $redniodobowych 1 maksymalnych
godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen,

5) okreslenie ilosci i jakoSci odprowadzanych sciekdw z podziatem na Scieki bytowe i przemystowe,
6) okreslenie ilo$ci zamieszkatych oséb w obiekcie,
7) planowany termin rozpoczgcia korzystania z ustug,
8) informacje o posiadaniu wlasnego ujecia wody.

3. Do wniosku o ktorym mowa w §13 pkt. 2, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci zatgcza:
1) o$wiadczenie wnioskodawcy o posiadanym tytule prawnym do nieruchomosci,

2) kopi¢ aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego.

§ 14. 1. Za warunki umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci uwaza si¢ warunki, w ktorych:
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1) istniejg urzadzenia wodociggowe i/lub kanalizacyjne bedace w posiadaniu Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego,

2) stan sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, ich przepustowo$¢ oraz zdolno§¢ produkcyjna pozwala na
podtaczenie nieruchomos$ci w sposob warunkujacy dotrzymanie minimalnego poziomu $wiadczonych ustug,
o ktorych mowa w Rozdziale 2 niniejszego Regulaminu.

2. Osoby zainteresowane przytaczeniem si¢ do sieci mogg uzyska¢ informacje o dostgpnosci ushug
w Przedsigbiorstwie wodociggowo — kanalizacyjnym, ktore udostepniaja do wgladu mapy istniejacej sieci
wodociagowej i kanalizacyjnej oraz plany jej rozbudowy.

3.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wydaje warunki przytaczenia do sieci:

a) w terminie 21 dni - od dnia zlozenia wniosku wraz z kompletem zatacznikow, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowe;j,

b) w terminie 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci, w pozostatych
przypadkach.

4. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkoéw moze ulec wydluzeniu odpowiednio o kolejne
21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem
uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

5. Wydane warunki sa wazne dwa lata od daty wydania.

6. W razie braku mozliwos$ci technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne informuje na piSmie o tym fakcie wnioskodawce ubiegajacego si¢ o przylaczenie,
wskazujgc przyczyny, ktore uniemozliwiajg przylaczenie.

7. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) parametry techniczne przytacza wodociaggowego i kanalizacyjnego,
4) cis$nienie i ilo§¢ wody wymagane dla zaopatrzenia w wodg¢ nieruchomosci,
5) ilo$¢, rodzaj i jako$¢ odprowadzanych $ciekow,

6) dane szczegotowe dotyczace: $rednicy imiejsca lokalizacji wodomierza gléwnego wraz z zaworami,
wodomierzy przy punktach czerpalnych iwodomierzy dodatkowych, parametrow imiejsca lokalizacji
urzadzenia pomiarowego i parametréw innych urzadzen technicznych wynikajacych z przepisoéw prawa oraz
norm w tym zakresie,

7) termin waznosci wydanych warunkow.

8. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo informuje o tym
wnioskodawce w terminie podanym w §14 pkt. 3 i 4 owego Regulaminu.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okre$lajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych

§ 15. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PE100RC SDR11 o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu o grubosci $cianki wynoszacej co najmniej 3,0 mm,

2) §rednice¢ przylacza wodociggowego nalezy dobraé w oparciu o przeptyw obliczeniowy wody dla obiektu
jednak srednica ta nie powinna by¢ mniejsza niz 32mm,

3) tras¢ przylaczy wodociagowych nalezy oznaczy¢ tasmga lokalizacyjng z wktadka metalows, pozwalajaca na
zlokalizowanie przylacza przy pomocy urzadzen do wykrywania rur i kabli uktadang na wysokos$ci ok. 30cm
nad przytaczem,
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4) przewody wodociggowe nalezy ukladaé na gruncie posiadajagcym odpowiednia nos$no$¢ lub
z uwzglednieniem wymiany gruntu. Podsypke izasypke nalezy wykona¢ zgodnie z aktualnymi normami
1 instrukcjami producenta rur,

5) wykonujac zaglebienie przylacza wodociggowego nalezy uwzgledni¢ gleboko$¢ przemarzania gruntu. Na
terenie Gminy Miedzna nalezy przyjmowac przykrycie na poziomie 1,2m (odlegto$¢ mierzona od rzednej
terenu do rzgdnej wierzchu rury),

6) materialty uzywane do budowy przylaczy wodociggowych powinny posiada¢ odpowiednie certyfikaty,
aprobaty techniczne i $wiadectwa dopuszczenia do stosowania oraz atesty Panstwowego Zakladu Higieny,

7) niedopuszczalne jest bezposrednie polaczenie przylacza wodociagowego zasilanego w wodg z sieci
wodociggowej przedsigbiorstwa z urzgdzeniami zasilajgcymi instalacje z innych zrodet (np. studnie wiasne),

8) przylacze wodociagowe nalezy wykona¢ najkrotsza i bezkolizyjng trasa, w miar¢ mozliwosci prostopadle do
sieci wodociggowej, bez zadnych zalaman. Dopuszcza si¢ zalamanie trasy przytacza przy wejsciu przewodu
do budynku od strony boczne;j,

9) przejscia rur wodociggowych przez $ciany lub pod fundamentem nalezy prowadzi¢ w rurach ostonowych
z gladka $cianka wewngtrzng uszczelnionych na koncach. W przypadku przejscia przylaczem pod tawa
fundamentowg nalezy zachowa¢ odlegto$¢ minimum 1,0 m od naroznika budynku,

10) polaczenie przytacza wodociggowego z istniejgca siecia wodociagowa nalezy wykonywaé w zaleznosci od
srednicy oraz materialu istniejgcej sieci wodociggowej za pomoca opaski (nawiertki) przeznaczonej do
montazu na przewodach wodociagowych pracujacych pod ci$nieniem, trojnika lub odgatezienia siodtowego
PE z zasuwa kolnierzowa odcinajacg z zeliwa sferoidalnego. Na przylagczach nalezy stosowaé zasuwy
kohierzowe z migkkim uszczelnieniem klina, na cisnienie nominalne min. 1,0 MPa.

11) przytacze wodociaggowe nalezy wykonywaé ze spadkiem w kierunku przewodu wodociagowego.
W przypadku koniecznosci prowadzenia przytacza z duzym spadkiem nalezy zwroci¢ uwage, aby zasuwy
montowane byly na odcinkach poziomych, a predkos¢ przeptywu w przytaczu wodociaggowym
nie przekraczata 1,0 m/s;

12) w budynku (w piwnicy lub na parterze) nalezy wydzieli¢ tatwo dostepne miejsce, w ktorym mozliwe bedzie
zainstalowanie wodomierza gléwnego, dokonywanie jego konserwacji, ewentualnego demontazu oraz
odczytu wskazan wodomierza przez pracownikow przedsigbiorstwa. Jezeli nieruchomos¢ nie jest
zabudowana nalezy wykona¢ studnie wodomierzows, w ktorej pracownik Przedsiebiorstwa zainstaluje
wodomierz gtowny,

13) przed i za wodomierzem gtownym nalezy zainstalowaé zawory odcinajace,

14) za kazdym zestawem wodomierzowym, po stronie instalacji wewng¢trznej, nalezy zainstalowac¢ filtr
siatkowy oraz zawor antyskazeniowy zabezpieczajacy przed wtornym zanieczyszczeniem wody.

§ 16. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug kanalizacyjnych:

1) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur litych PCV SN8 o jednorodnej strukturze, barwie w calym
przekroju $cianki oraz o $rednicy dostosowanej do projektowanego przeptywu igrubosci S$cianki
dostosowanej do obcigzenia terenu, w ktérym zlokalizowane sa przewody inie moze by¢ mniejsza niz
160mm,

2) potaczenie przylacza kanalizacyjnego z sieciag nalezy wykona¢ za pomoca studzienek potaczeniowych
rewizyjnych o Srednicy wewnetrznej wynoszacej co najmniej 400mm,

3) potaczenia przylaczy kanalizacyjnych z instalacjg kanalizacyjna nalezy wykona¢ za pomoca studzienek
inspekcyjnych polaczeniowych wykonanych z tworzyw sztucznych o $rednicy wewnetrznej wynoszacej co
najmniej 400mm,

4) materialty uzywane do budowy przylagczy powinny posiada¢ odpowiednie certyfikaty, aprobaty techniczne
i $wiadectwa dopuszczenia do stosowania na rynku,

5) przylacze kanalizacyjne powinno odprowadzaé S$cieki w odcinkach mozliwie najkrotszych, prostych
1 prostopadtych do sieci kanalizacyjnej,

6) zmiang kierunku i spadku przytgcza kanalizacyjnego nalezy wykonac za pomocg studni rewizyjnych,
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7) posadowienie przylacza na glebokoSci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min
1,0% zapewniajac ich samoczyszczenie,

8) przytacze kanalizacyjne nalezy uktada¢ na podtozu podanym przez producenta rur,

9) minimalne zagle¢bienie przylacza kanalizacyjnego nalezy wykona¢ z uwzglednieniem przemarzania gruntu.
Na terenie Gminy Miedzna stosuje si¢ zaglebienie wynikajace z minimalnego przykrycia, ktore wynosi 1,2m,

10) w przypadku stosowania wyrobow o dopuszczalnym zaglebieniu mniejszym niz w pkt 9 oraz lokalizacji
przytaczy kanalizacyjnych w miejscach, w ktorych odbywa si¢ ruch pojazdow nalezy stosowac konstrukcje
ostonowa,

11) przy projektowaniu przylaczy uwzgledni¢ dojazd idostgp do studni rewizyjnych na przylaczu
kanalizacyjnym,

12) dla $ciekow, ktorych jakos¢ nie odpowiada warunkom okreslonym w przepisach przed wprowadzeniem do
sieci kanalizacyjnej nalezy stosowac¢ odpowiednie urzadzenia podczyszczajace oraz separatory,

13) na wewngtrznej instalacji kanalizacyjnej, w pomieszczeniach usytuowanych ponizej poziomu terenu, nalezy
zainstalowac urzadzenia przeciw zalewowe, zabezpieczajace przed zalaniem $ciekami.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne wykonanego
przylacza

§ 17. 1. Okreslone w warunkach proby i odbiory koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia odbiorcy, ztozonego w siedzibie Przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, z co najmniej 3 —dniowym wyprzedzeniem.

2. Wykonane przylacze podlega odbiorowi technicznemu, ktoéry polega na sprawdzeniu przez
Przedsi¢biorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne zgodnos$ci wykonania przylacza z warunkami, o ktérych mowa
w §13, w tym, kontroli:

1) utozZenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przytacza przez podmiot przylaczany,

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociggowym w budynku
lub w studni wodomierzowe;j,

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym,
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym,
5) zastosowanych materiatow.
3. Z czynnosci, o ktérych mowa w ust.1 sporzadza sig¢ protokot koncowy odbioru przytacza, ktory zawiera:
1) kolejny numer protokotu oraz jego date,

2) dane zlecajacego dokonanie odbioru oraz 0s6b upowaznionych do jego wykonania zramienia
Przedsi¢biorstwa wodociagowo- kanalizacyjnego,

3) nazwg przedmiotu odbioru oraz warto$¢ odbieranych robot,

4) dane charakterystyczne przedmiotu odbioru, w tym dhugos$¢, materiat, z ktérego zostalo wykonane oraz jego
$rednica,

5) potwierdzenie wykonania prob technicznych,
6) parametry zainstalowanego wodomierza wraz ze wskazaniem jego stanu,
7) podpisy 0soéb uczestniczacych w odbiorze czesciowym.

4. Przed sporzadzeniem protokotu odbioru koncowego przylacza, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie
nieruchomosci do sieci zobowigzana jest dostarczy¢ Przedsiebiorstwu geodezyjna inwentaryzacj¢ powykonawcza
przyltacza, o ktérej mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 43 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 7 lipca 1994r.
Prawo budowlane (Dz. U. 2020r. poz. 1333 t.j.).
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5. Protokot odbioru koncowego przylacza stanowi potwierdzenie prawidtowos$ci jego wykonania wzgledem
wydanych warunkéw technicznych i stanowi podstawe do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej
1 kanalizacyjne;j.

6. W przypadku odbioru negatywnego sporzadzony jest protokot, ktory zawiera wykaz usterek wykonanych
przylaczy. Ponowny odbior dokonywany jest po usunigciu stwierdzonych uchybien.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne informuje
pisemnie o odmowie odbioru wykonanego przylacza. Odmowa wymaga uzasadnienia oraz powinna zawiera¢
pouczenie o mozliwosci skierowania sprawy do wlasciwego organu regulacyjnego.

8. Wiaczenie doplywu wody zsieci wodociagowej lub rozpoczecie przyjmowania $ciekéw do sieci
kanalizacyjnej, dokonywane jest przez Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w terminie okreslonym
w §9 ust. 4 niniejszego Regulaminu.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 18. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub przewidywanym obnizeniu je;
jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzeniu $ciekow Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne informuje
Odbiorcow ustug poprzez strong internetowsa, tablice informacyjne lub w inny sposob zwyczajowo przyjety
najp6zniej na 1 dni przed planowanym terminem.

2. W przypadkach wystapienia ograniczen badz niedoboru dostarczanej wody z przyczyn, o ktérych mowa
w ust. 1, przez okres dluzszy niz 12 godzin Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zobowigzane jest
zapewni¢ zastepcze punkty poboru wody oraz poinformowa¢ Odbiorcow ustug o ich lokalizacji.

3. W naglych wypadkach niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody
1 wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne informuje
niezwlocznie odbiorcow ustug o rodzaju zaktdcen i przewidywanym czasie ich trwania. Przepis ust. 2 stosuje si¢
odpowiednio.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest obowigzane udostepni¢ na swojej stronie internetowe;
catodobowy numer telefonu kontaktowego od przyjmowania zgloszen awarii urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

5. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zobowigzane jest do usunigcia awarii sieci wodociggowe;j
lub kanalizacyjnej w mozliwie najkrotszym czasie.

6. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ $wiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodow, w szczegolnosci jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobow dla ztagodzenia tych
ucigzliwosci dla odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczego6lnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

4) wyjasnienia treSci umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekow, warunkow przylaczenia
1 innych wiazacych odbiorce ustug dokumentow.

§ 20. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne umowy:

Id: ACF455B7-89EF-4487-88B9-74FAES577DAF2. Podpisany Strona 7



1) w szczegoblnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug,
2) wysokosci naliczonych oplat za te ustugi,
3) funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wtasnosci.

2. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (telefonicznie, e-mail, pisemnie itp.), po powzieciu
informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawg jej ztozenia.

3. Reklamacja powinna zawieraé:
1) imie¢ i nazwisko lub nazwe odbiorcy ustug oraz jego adres zamieszkania badz siedziby,
2) opis przedmiotu reklamacji,
3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) numer i datg umowy, jesli Odbiorca ustug posiada wigcej, niz jedng umowe.

4. W przypadku reklamacji wskazan wodomierza glownego, reklamacje uwzglednia si¢, oile kontrola
metrologiczna potwierdzi nieprawidtowos$¢ dziatania tego wodomierza. W przypadku gdy sprawdzenie
prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on
koszty sprawdzenia.

5. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci nalezacej do Odbiorcy
ustug, udostepnia on nieruchomo$¢ osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo. Zaniechanie tego obowigzku
wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

6. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie
odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczna, lub w inny sposéb, o ile Odbiorca ustug wskaze taka forme.

7. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsiebiorstwo w catosci lub w czgéci wymaga sporzadzenia
uzasadnienia.

8. Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 21 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie Przedsicbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego lub jej dorgczenia w inny sposob.

9. Jesli reklamacja dotyczy parametrow wody, ich sprawdzenie nastepuje na przylaczu wodociggowym lub na
najblizszym odcinku sieci wodociagowej w miejscu technicznie dostgpnym.

§ 21. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi Odbiorcy ustug w sprawach innych niz reklamacje,
w szczegodlnosci sprawach zaktdcen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow, w terminach:

1) zapytania otrzymane telefonicznie lub droga elektroniczng — bez zbednej zwiloki, jednak w terminie
nie dluzszym niz 3 dni robocze, tym samym kanatem informacyjnym,

2) wystapienia na pis$mie — w terminie 14 dni w formie pisemne;j, chyba ze Odbiorca ustug dopuscit udzielenie
informacji w innej formie.

§ 22. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne informuje, co najmniej w swojej siedzibie i na stronie
internetowej o:

1) aktualnie obowigzujacej taryfie na terenie Przedsi¢biorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego,

2) tekscie jednolitym ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw”, obowigzujagcym na terenie
Gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana z urzadzen wodociggowych, w szczegolnosci
z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 24. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci sa jednostki strazy pozarne;.
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§ 25. 1. [lo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe jest ustalana na podstawie informacji sktadanych
przez jednostki ochotniczych strazy pozarnych bioracych udziat w akcji gasniczej, ktore sa zobowigzane do
niezwtocznego poinformowania o ilosci pobranej wody wraz podaniem lokalizacji miejsca poboru, nie pozniej
niz do godz. 15:00 dnia nastepujacego po dniu, w ktérym wystapito zdarzenie.

2. Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1 nalezy przekaza¢ Przedsigbiorstwu wodociagowo — kanalizacyjnemu
oraz Woéjtowi Gminy Miedzna.

§ 26. Naleznos$ci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Gmina MiedZna na podstawie danych
oilosci zuzytej wody otrzymanych od jednostek ochrony przeciwpozarowych oraz taryfy przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego.
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